09:04:45 Von iPad von Stadtbibliothek (5) an Alle:
https://bibiuster—-expert.jimdofree.com/stadtbibi-uster/
09:49:42 Von Brigitte Bigler an Alle:

Habt ihr Sekuritas—-Rundgange wahrend der unbedienten Zeit?
09:56:42 Von Joel Jauslin, Biblio Biel/Bienne an Alle:

Wie sieht es mit der Ausleihe von DVDs/Videospielen aus
(Altersbeschrankung/Diebstahlsicherung)?

09:57:45 Von Olivia Fehlmann an Alle:

@ uster: Wie teuer ist das Kinderabo? Gibt es nur noch Abos
inkl. Open library Zugang oder wird unterschieden?
09:58:01 Von helenethur an Alle:

Wie 10st ihr es mit der Reinigung?
09:59:33 Von Christine Grundler an Alle:

ist Vandalismus ein Thema?

10:02:01 Von iPad von Stadtbibliothek (5) an Alle:

Die Open Library ist bei allen Abos inklusive. Das Mini
Kinderabo kostet 7.- (3 Medien), das normale Abo kostet 22.- (20
Medien)

10:03:17 Von manu aeberli an Alle:

Wie sieht es bei euch aus mit Unordnung?
10:03:31 Von iPad von Stadtbibliothek (5) an Alle:

Wir haben auch leere Abos. Das sind Abos, die nur den
Zugang zur Bibliothek gewdhren aber keine Ausleihen beinhalten.
10:07:54 Von Pascales iPad an Alle:

Wie geht es bei Euch mit Veranstaltungen, die vorher nach
der regularen Offnungszeit war?

10:10:57 Von Brigitte Bigler an Alle:

Julia oder Manuela hat gesagt, dass das Personal jetzt mehr
Zeit hat fir Beratungen. Wer raumt all die Medien zuruck, die von
den Kunden selbst zurickgebucht worden sind? Habt ihr externe Helfer
oder wird alles vom Personal einsortiert?

10:11:42 Von Ursi / Safiental an Alle:

Gibt es auch Lésungen fir ganz kleine Bibliotheken mit
kleinem Budget?

10:13:17 Von Joel Jauslin, Biblio Biel/Bienne an Alle:

Welche Firma wurde fur die Rickgabeautomaten/Blicherlifte
engagiert?

10:13:53 Von manuela_schoebi an Alle:

Es wird alles vom Personal einsortiert. Dafir haben wir
genug Zeit
10:15:23 Von iPad von Stadtbibliothek (5) an Alle:

Thema versorgen: In Uster arbeiten wir mit Schiilerhilfen.
Sie kommen jeweils ca. 2 Stunden pro Tag und versorgen. Ausserdem
haben wir einen Mitarbeiter, der unter Tags auch versorgt. Wenn es
sehr viel hat, packt aber das ganze Team kurz an.

10:18:34 Von Tobias Lim an Alle:

InfoMedis bietet auch LOosungen fur kleine Bibliotheken an
10:19:12 Von Olivia Fehlmann an Alle:

An welchem wochentag wurde das Video aufgenommen?
10:19:40 Von Ursi / Safiental an Alle:

Danke fur den Tip
10:20:24 Von iPad von Stadtbibliothek (5) an Alle:

Uster: Unsere Rickgabeautomaten sind von Infomedis.
10:21:20 Von Julia Wager an Alle:



Chur: Unser Riuckgabeautomat ist von Biblioteca
10:23:01 Von iPad von Stadtbibliothek (5) an Alle:

Veranstaltungen

Wir werden diese dann wahrend der unbedienten Zeiten wie
gehabt fortfuhren. Unsere Kundschaft hat sich heute schon dran
gewohnt, dass wir Regale umstellen und dass es nicht immer leise
ist. Die Kinstler und Kinstlerinnen informiere ich immer im Vorfeld,
dass es so sein wird.
10:23:07 Von Julia Wager an Alle:

Chur: Fur das Rickstellen der Medien arbeiten bei uns
Aushilfen zusammen mit Mitarbeiter:innen aus dem Team.
10:26:36 Von Olivia Fehlmann an Alle:

welches bibliothekssystem wird in Mendrisio verwendet?
10:28:47 Von Olivia Fehlmann an Alle:

Support auf Italienisch mdglich? von biblioteca?
10:31:40 Von Hafliger Karin an Alle:

Wie sieht es in Mendrisio mit der Intergration aus?Besuchen
euch alle Bevolkunungsschichten?
10:32:33 Von Roman Weibel an Olivia Fehlmann(Direktnachricht):

Ich schicke dir heute die Mailadresse von Urs aus La
Filanda.
10:37:40 Von Olivia Fehlmann an Roman Weibel(Direktnachricht):

wie viele Stellenprozente fliessen in die Organisation der
Freiwilligen? (Arbeitsplane erstellen etc.)
10:38:09 Von Olivia Fehlmann an Alle:

wie viele Stellenprozente fliessen in die Organisation der
Freiwilligen? (Arbeitsplane erstellen etc.)
10:53:26 Von iPad von Stadtbibliothek (5) an Alle:

Evaluation: Hier kommen die Fragen. Bitte mir direkt
antworten.
10:53:31 Von iPad von Stadtbibliothek (5) an Alle:

Frage 1) Auf einer Skala von 1 (sehr schlecht) bis 6 (sehr
gut) gebe ich diesem Kurs die Note __ .
10:53:44 Von iPad von Stadtbibliothek (5) an Alle:

Frage 2) Ich habe an diesem Kurs viel Neues (ber Open
Library gehdrt, einiges Neues, kaum Neues oder nix Neues gehort.
11:02:10 Von Rahel Buchter an Alle:

Ist es méglich, dass alle Kursteilnehmerxinnen

die Antworten auf samtliche Chat-Fragen erhalten?

Vielen Dank, war sehr spannend!
11:06:48 Von Claudia Mohr an Alle:

Wie hat man Zugriff auf die Aufzeichnung? Vielen Dank an
alle
11:07:32 Von iPad von Stadtbibliothek (5) an Alle:

Einfach eine Mail an Roman.weibel@uster.ch



